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NHONG THACH THOC
CUA MO HINH QUAN LY CONG MOI
NOI VOI THOC TIEN VIET NAM HIEN NAY

y thuyet quan ly cong mdi la so tap
Lh()p cua nhieu hoc thuyet ve hanh
chinh, bao quat hau het cac van fie ve

cd cau to chdc, so thay fioi vel quan ly hanh
chinh, quan ly nhan s@, cac fionh hédng gia tro
cua nen cong vu.. theo fio, “Quan ly cong mdi
chinh la mot ly. thuyet ve hanh chinh doa tren
y t6bng ve chuyen nghiep hoa hoat fiong quan
Iy hanh chinh véi sd phan quyen hép ly hééng
fien ket qua fiau ra thong qua s6 phat trien cac
fionh hodng gia tro cong vu va cac tieu chuan
fianh gia ket qua hoat fiong cua to chéc cong”™ ©.
T& khai niem neu tren, co the thay, quan ly
cong mdi co nhdng Aac trong ¢d ban sau: Hieu
qua hoat fiong quan ly fidéc xem la muc tieu
cua nen hanh chinh; tinh phi quy che hoa
(khong co cac quy fionh cong nhac trong mang
166i hanh chinh tht bac day fiac); tinh phi tap
trung hoa (tinh phan cap, phan quyen manh,
chu yeu la cho chinh quyen fita phééng); ap
dung cac yeu to cua cb che tho trédng trong
quan ly; gan bo chinh tro véi chinh phu, nha
ndoc va nen hanh chinh cong; t6 nhan hoa cac
hoat fiong cua nha ndééc tren cd sb thdc hien
fiddc cac muc tieu va phap luat nha nodoc, fAac
biet la dich vul cong; hanh chinh cong khong
tach khai hanh chinh t6 va van duing nhieu
phddng phap quan ly doanh nghiep vao hoat
fiong quan ly hanh chinh cong; xu hé6ng quoc
te hoa (nen hanh chinh cong mé - quan ly trong
nodc va thdc hien trach nhiem quoc gia voi
cong fiong quoc te); hien Aai hoa nen hanh
chinh (ap dung cong nghe hien fai vao quan

* ThS. Pho Tré6ng phong BGDPL- S6 To phap
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ly — phdong tien khoa hoc ky thuat va phtdng
phap quan ly hien fiai)®.

Quan ly cong méi chda fitng nhéng noi dung
cd ban nho: Tinh chuyen nghiep cua cac nha
qguan ly (nang loic xay ddéng chinh sach, nang
I6c quyet Aonh, nang l6¢ to choc cong viec khoa
hoc) va cua nen hanh chinh (quyet sach, hanh
fiong fiung voi yeu cau thdc tien); quan niem
ve cac gia trd can hédng toi cua mot nen hanh
chinh hien fiai (hieu qua, s6 chuyen nghiep trong
quan ly, ket qua fiau ra, chat 16dng, fitnh h66ng
phuc vu cong dan - khach hang, quan hel tho
trobng, cam ket ve chat 166ng dich vu...); mol
hinh to chéc quan ly phang hén (it thé bac hanh
chinh, giam tang nac trung gian, cap trung 66ng
quan ly vé mo, cap fiba phtdng théc hanh, fidva
chinh sach vao thdc tien...); fanh gia hieu qua
thdc thi va tieu chuan thi hanh cong vu; tieu
chuan hoa chat 166ing dich vu cong; canh tranh
va ap dung cac ky thuat quan ly cua khu véc to
(ap dung bien phap, phédng phap quan ly tot);
ly: thuyet phi tap trung hoa; phi quy che hoa®.

Vi cac fiac trong va nhdng noi dung cd ban
tren, ly thuyet ve quan ly cong méi khi ap dung
vao thoc tieh Viet Nam se gap mot so kho khan,
thach thdc sau:

Tho nhat, t6 duy ve cai cach hanh chinh.

Van fie nay fiddc xem la thach thoc fau tien
khi ap dung mo hinh guan ly cong mdi vao théc
tien nodoc ta, cu the:

@ Ne tai nghien cdu khoa hoc cap bo - “Quan ly
cong mdi va viec 6ng dung vao nen hanh chinh Viet
Nam”- Vien nghien céu khoa hoc hanh chinh - Hoc
vien Hanh chinh — 2009.

® Ne tai nghien cdu khoa hoc cap bo - “Quan ly
cong mdi va viec 6ng dung vao nen hanh chinh Viet
Nam”- Vien nghien céu khoa hoc hanh chinh - Hoc
vien Hanh chinh — 2009.
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Mot la, quan ly cong moi la luan thuyet fionh
hodng cai cach khu vic cong t6 nen hanh chinh
cong truyen thong sang nen hanh chinh cong
moi. Tuy nhien, thoc tien hien nay & nooc ta, to
duy nay chda Addc tham thau vi nhieu ly do: (1)
do chéa nhan thdc fiddc fay fiu, c6 ban ve mo
hinh hanh chinh cong mdi; (2) khu vdc cong
fiang co qua nhieu tri trel va yeu kem nen cac
nha lanh fiao cung nhdé mot so nha khoa hoc
hanh chinh cho rang, phai can thdi gian fiu dai,
phai co fiu tien fie ve vat chat; (3) nhan thoc, to
duy bao cap, bao thu ve nen hanh chinh cong
cho rang, hanh chinh quan lieu, menh lenh fién
phddng thi moi co cong quyen; (4) hanh chinh
la phai cai trd va co fiac quyen cung 6ng dich vu
cong.. Nhong thach thoc ve t6 duy kieu nay fia
can tr6 qua trinh van dung mo hinh quan ly cong
moi vao nooc ta thdi gian gan fay, lam cham
tien trinh cai cach hanh chinh theo xu hé6ng
“hanh chinh phuc vu”.

Hai la, t6 duy mdi ve the che hanh chinh “mem
deo” choa i60c fie cap, nghien cou, xay dong.
Can thiet phai khai quat hoa cac the che hanh
chinh to trung 66ng fien fita phddng, qua fio nang
tam len the che hanh chinh quoc gia, trong fio,
chu trong tao ra nhdng the che cua chinh quyen
fita phddng cho phu hdp voi thdc tien bo may
hanh chinh néi fio. Hien nay, co quan niem cho
rang, the che hanh chinh tach biet v6i bo may
hanh chinh.Theo quan fiiem rieng, chung toi cho
rang, the che hanh chinh luon gan chat vo6i bo
may hanh chinh. Muon bo may hanh chinh hoat
fiong tot thi the che hanh chinh phai mem deo
va co fiu hanh lang phap ly cho bo may hanh
chinh hoat fiong.

Muon co the che hanh chinh phu hép thi phai
thoc hien theo ¢d che hanh chinh “mem deo”,
nghéa la phan cap manh cho chinh quyen fita
phodng, cd che hanh chinh phu hép voi hac
trong cua bo may chinh quyen fita phééng tdng
tanh, thanh pho rieng. Nac biet, can co co che
fiac thu cho Ha Noi va Thanh pho Ho Chi Minh
vi hai thanh pho nay khong the khoac chung
*“cai ao chat hep” cua cac tinh thanh khac, phai
giao quyen td chu co kiem soat voi cac the che
hanh chinh phu hép cho hai fita ph66ng nay.
Neu thdc hien Addc viec nay, nhong thach thoc
ve the che hanh chinh trong t6 duy quan ly cua
chung ta mdi thoc sd fioi moi.

Ba la, t6 duy ve choédng trinh cai cach hanh

chinh. Lau nay, chung ta quan niem rang, cali
cach hanh chinh la chz fidn thuan cai cach ve
thul tuc, ve cach dng x6, ve thdi gian giai quyet
cong viec ma choa quan tam fien chdbng trinh
cai cach 6 tam vd mo nham lam thay fioi t0 duy
ve cai cach hanh chinh bang ca mot chééng trinh
tong the. Nghéa la, phai fioi mdi toan dien to
duy ve chodng trinh cai cach hanh chinh, cu the
@: (1) phan fionh ro tham quyen khu voc cong,
khu voc t6 (nhdng gi thuoc ve tham quyen quan
ly cua nha ndoc, nhdng gi nen giao cho khu vic
ngoai nha ndoc); (2) cai tien cac chdc nang AGOC
coi la thuoc tham quyen cua c6 quan quan ly
nha nddc; (3) giao cac chdc nang phi hanh chinh
cho cac cd quan, to chdc phu hép; (4) Chinh
phu va cb quan nha nddc tap trung vao vai tro
fiieu tiet; (5) xac fionh nhdng mugc tieu cu the va
kha thi cho cai cach hanh chinh.

Tho hai, tinh chuyen nghiep cua nen hanh
chinh ngoc ta choa t6dng thich voi mo hinh quan
ly cong moi.

Nho tren fia neu, mo hinh quan ly cong mdi la
quan ly mem deo, quan ly theo chat 166ng fiau
ra, la mot ly thuyet ve hanh chinh doa tren y
tédng chuyen nghiep hoa hoat fiong quan ly
hanh chinh. Tuy nhien, trong boi canh hien tai,
nen hanh chinh nddc ta con mang nang tinh hanh
chinh quan lieu bao cap, i ach, cham fioi moi;
can bo, cong chéc hanh chinh chéa fi66c fiao
tao chuyen nghiep ve chuyen mon va hanh
chinh. Trong khi fio, quan ly hanh chinh cong
moi ap dung khoa hoc ky thuat, tinh phi quy
che hoa, phi tap trung hoa, ap dung mot so yeu
to tho trodng, van dung phdbng phap quan ly
doanh nghiep nhong nhieu bo may con theo kieu
tho lai, nang ve thd bac hanh chinh, cong choc
hanh chinh khong chuyen nghiep trong chuyen
mon, lai chéa s6 dung thong thao may tinh hoac
choa ap dung cong nghe cao trong x4 ly hanh
chinh. Nho vay, co khoang cach va “fio venh”
khi ap dung mo hinh quan ly cong méi vao thdc
tien nodc ta. Muon giai quyet tot van fie nay,
chung ta phai thdc so fioi moi hoan toan t6 nguon
nhan 16c cho fien cach thdc to choc va hoat fiohg
cua bo may, song hanh voi no la hoan thien ve

@ Ne tai nghien céu khoa hoc cap bo - “Quan ly
cong mdi va viec 6ng dung vao nen hanh chinh Viet
Nam”- Vien nghien céu khoa hoc hanh chinh - Hoc
vien Hanh chinh — 2009
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mat the che, che fio tai chinh cong...

Tho ba, ve the che hanh chinh.

Hien nay, the che hanh chinh né6c ta co nhieu
van fie can phai xem xet chznh séa, bo sung ve
mat tong the, fiac biet la viec hoan thien he thong
phap luat hanh chinh. The chel hanh chinh la
nhdng quy fionh, quy che lam cho bo may hanh
chinh van hanh va hoat fiong theo fiung muc
fiich nha nodc fiat ra. Tuy nhien, the che hanh
chinh cua n6éc ta la nhdng quy fionh, quy che
ve nen hanh chinh quan lieu, cai tro vOi nhieu
thu tuc nhieu khe, r66m ra “hanh dan”. Do vay,
khi ap dung mo hinh quan ly cong mdi vdi noi
dung phi quy che hoa se la thach théc fioi voi
the che hanh chinh nodc ta, fac biet la fioi vOi
chéong trinh cai cach hanh chinh theo Ne an 30
cua Chinh phu (Quyet fionh so30/QN-TTg ngay
10 thang O1lnam 2007 cua Thu t66ng Chinh phu
phe duyet Ne an Nén gian hoa thu tuc hanh
chinh tren cac linh véc quan ly nha ndé6c giai
fioan 2007 — 2010).

Phap luat hanh chinh fi66¢c xem nh¢ la mot bo
phan quan trong cua the che hanh chinh. Hien
nay, he thong phap luat hanh chinh Addc xay
ddng tobéng fioi quy cu theo cd che hanh chinh
quan lieu, cai tro. Do vay, muon chuyen sang
mo hinh hanh chinh cong mdi thi can thiet phai
xem xet, sba foi he thong phap luat hanh chinh
sang phodng thdc quan ly hanh chinh cong méi.
Niem quan trong fiau tien phai co nhéng fiot
pha ve cai cach hanh chinh, nham lam cho bo
may va nguon nhan s@ cua bo may hanh chinh
nooc ta chuyen nghiep, linh flong trong giai quyet
cong viec hanh chinh tren c6 sd cac quy fionh
“mem deo” cua phap luat hanh chinh. Trong
boi canh xay dong Nha nédc phap quyen theo
quy fionh tai Nieu 2, Hien phap 1992 (sda fioi,
bo sung nam 2001) thi moi to chdc va hoat fiong
cua Nha nodc fieu phai tuan thu phap luat
(th6dng ton phap luat), nghéa la Bo may nha néoc
tren ca 3 nganh: Lap phap, Hanh phap va T0
phap fieu phai to chdc va hoat fiong tuan thu
phap luat. Trong linh voc Hanh phap, Bo may
hanh chinh cung phai tuan thu mot cach nghiem
ngat cac quy fionh cua phap luat, vi du: To chdc
va hoat fiong Chinh phu phai tuan theo Luat to
choc Chinh phu; Hoi fiong nhan dan va Uy ban
nhan dan cac cap phai tuan theo Luat to choc
Hoi fiong nhan dan va Uy ban nhan dan. Do
vay, fie ap dung mo hinh quan ly cong mdi voi

cac fiac tinh va noi dung phi quy che hoa, khong
theo cac quy fionh “cong” cua phap luat (trong
khuon kho phap luat nhéng co s6 linh hoat khi
ap dung) thi can phai hoan thien he thong phap
luat hanh chinh theo fiung cd che phan quyen
“mem deo”, phan quyen manh cho chinh quyen
fita phddng.

Phai thda nhan rang, trong théi gian qua, chung
ta fia bat fiau ap dung mo hinh quan ly cong moi
trong viec hoan thien ve the che, the hien 6 Ne
an 30 cua Chinh phu ve fid6n gian hoa thu tuc
hanh chinh. Tuy nhien, tren thdc tien van fie
fidn gian hoa thu tuc hanh chinh khong phai la
fileu de lam vi nhieu ly do: (1) fiung cham fien
16i ich cuc bo cua mot so ngddi, cd quan, Abn vo;
(2) phai chenh s6a, bo sung hoac thay fioi quy
fionh phap luat. Nhong thach thdc nay cung t66ng
fioi 16n nhong chung ta van phai lam cho fi6oc
va ket qua thanh cong booc fiau cua Ne an 30
ficdc xem la fiong l6c khich le cho viec tiep tuc
van dung mo' hinh quan ly cong méi vao thoc
tien nen hanh chinh noéc ta.

Tho t0, ve cd cau to chdc bo may.

Nho tren fia fie cap, co cau to chdc bo may
cua nen hanh chinh né6c ta fiang van hanh theo
cd che “cdng” cua phap luat, nhieu tang nac,
thd bac hanh chinh nhong hieu I8¢ hanh chinh
thap, tinh thong nhat trong chz fiao, flieu hanh
choa cao (tren noi dodi khong nghe). Viec ap
dung mo hinh quan ly cong méi voi luan thuyet
phan quyen manh, phan cap cho chinh quyen
fita phodng Aa gap nhong thach thoc rat 16n to
cb cau to chdc bo may theo quy fionh cua phap
luat hien hanh. Tinh thd bac chat che ve cd cau
to chdc bo may cua nen hanh chinh truyen thong
0 no6c ta fia xay ra nhieu he luy: (1) vo tinh tao
nen tinh trang cat c6 hanh chinh va xem thééng
phap luat trong quan ly; (2) khong the ap dung
ngay hinh thdc phi quy che hoa hay phi tap trung
hoa cua mo hinh quan ly cong mdi.

Nho vay, muon ap dung mo hinh quan ly cong
moi cho nen hanh chinh ndéc ta, phai co s fioi
moi fiong bo t& quy fionh phap luat va ngay ben
trong ban than cua téng cap chinh quyen; phai
loai bo fi6oc t6 duy ve fiac quyen, fiac 16i, tinh
16i ich cuc bo, ca nhan, kieu “om cong quyen”
ve tay minh cua cac cap chinh quyen. Thach
thdc nay chz fi6dc giai quyet khi nen hanh chinh
nooc ta thoic s6 muon phan quyen, phan cap
manh cho chinh quyen fita ph6dng, giam cac
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tang nac trung gian, chinh quyen trung 6éng chz
nam quyen fieu hanh, fiieu tiet v mo.

Tho nam, ve nguon nhan loc.

Hien nay, nguon nhan I6c nen hanh chinh “voa
thda, voa yeu, voa thieu” la mot tinh trang khong
the chap nhan fidéc nhong lai fiang ton tai do
anh hédng cua cd che hanh chinh quan lieu bao
cap con sot lai. Nguon nhan I6c gioi fiang fio ra
ngoai khu voc Nha nddc, trong Nha néoc van
con mot bo phan la “sang cap cap fii, toi cap
cap ve”, nhung nhieu dan, nang léc, trinh fio
chuyen mon yeu kem. Khi van dung mo' hinh
quan ly cong mdi thi nhong thach thdc nay ve
nguon nhan Idc la rao can cho tien trinh cai cach
tong the nen hanh chinh vi con ng6di la trung
tam cua moi van fie noi chung, nen hanh chinh
noi rieng. Khi ap dung mo hinh quan ly cong
moi, phai van dung mem deo cac noi dung cd
ban nhé: Nanh gia nang loc theo ket qua cong
viec, van dung cac nguyen ly cua nen kinh te
tho trédng, sO dung cac phobng phap quan ly
cua doanh nghiep, ap dung khoa hoc ky thuat,
cong nghe cao. Neu nguon nhan I6c nho hien
tai vi khong fiap 6ng cac yeu cau khi van dung
cac noi dung neu tren cua mo hinh quan ly cong
moi.

Do vay, can thiet phai co nhdng hoach fionh
ve cb ban fie giai quyet tot thach théc nay. Co
the phai giai quyet cac van fie sau®: (1) fiieu
chenh chuyen biet cac nhom fioi t66ng can bo,
cong chdc (xay dong co che phap ly rieng cho
nhom “‘can bo nha nédc”; xac fionh ro pham vi
“cang choc” tren c6 sO quan niem, cong chdc
chg ton tai trong bo may nha néoc, khong co
cong chdc trong to chdc chinh trg, to chdc chinh
tro - xa hoi, doanh nghiep; xay dong c6 che fiieu
chenh rieng cho nhom “vien chéc nha nddc” -
nhdng ngdi lam viec trong cac Adn vo s6 nghiep
cua nha nddc¢); (2) xac fionh ro trach nhiem cong
VU cua can bo, cong chdc; (3) the che hoa cac
chuan mdc cua nen cong vu. Mat khac, theo
chung toi, can thdc hien cac van fie tren song
hanh vdi cac che fio, chinh sach tien 166ng, s6
fiai ngo, moi trédng lam viec cho can bo, cong
chéc hanh chinh. Neu thdc hien tot fiddic cac

® Ne tai nghien céu khoa hoc cap bo - “Quan ly
cong mdi va viec 6ng dung vao nen hanh chinh Viet
Nam”- Vien nghien céu khoa hoc hanh chinh - Hoc
vien Hanh chinh — 2009

van fie tren, nhdng thach thdc ve nguon nhan
I6c se ABOC giai quyet triet fie.

Tho sau, ve cach thoc van dung phddng phap
quan ly cua doanh nghiep.

Khi van dung phdong phap nay vao trong nen
hanh chinh fia gap nhdng thach thdc 16n rat kho
giai quyet, cu the:

Mot la, Nha nédc la mot to chdc, doanh nghiep
cung la mot to chdc nen fieu van dung ly thuyet
quan ly to chdc fie giai quyet cac van fie ¢d ban
ve to chdc va hoat fiong. Tuy nhien, hai loai to
choc nay lai khac nhau ve muc fiich hoong toi.
Nha nddc la mot to choc fidoc thanh lap khong
vi 16i nhuan ma nham muc fiich quan ly xa hoi,
ng6dc lai doanh nghiep la mot to chdc Adoc
thanh lap nham tim kiem 16i nhuan. Do vay, nhan
16c khi lam viec & 2 loai to chdc nay khac nhau
ve cach thdc to choc, cai fiich ma to chdc hédng
toi nen kho fianh gia iddc ket qua fiau ra toéng
thich voi cac 16i ich vat chat ma to chéc mang lai
cho hol t6ong xong voi hieu qua cong viec, hay
noi cach khac la 16i nhuan to chdc se song hanh
vOi nhding gia tro vat chat thong qua hieu qua
cong viec mang lai. Nha nd6c ta fiang thdc hien
theo kieu truyen thong, quan lieu, bao cap va
cung tuan thu nguyen tac chung la phi 16i nhuan
nen thach thoc trong viec ap dung mo hinh quan
ly cong mdi voi viec van dung phdong phap
quan ly cua doanh nghiep. Hien nay, che fio
tien 160ng con theo ngach, bac 3 nam len mot
lan (chuyen vien) theo kieu “fien hen lai len”
fia lam cham fi tien trinh ap dung mo hinh quan
ly. cong mdi vao nen hanh chinh. Thoc te cong
choc co thdc hien cong viec tot fien fiau cung
khong fi6dc tinh che fio fiai ngo thu nhap t66ng
x0ng voi hieu qua cong viec hanh chinh, fiiem
nay la han che 16n nhat nen kho ap dung phé6ng
phap quan ly cua doanh nghiep vao thdc tien
nen hanh chinh ndoc ta.

Hai la, mo hinh quan ly cong moi fi6dc xay
dong va thoc hien quan ly theo ket qua fiau ra,
khong tinh fien gi6 giac “hanh chinh”. Tuy
nhien, co 3 van fie xay ra: (1) ket qua fau ra
fidoc Aanh gia theo tieu chi nao con map mo;
(2) ket qua flau ra Aiddc so sanh voi gia tro vat
chat nao? Nong l6c nao fie thuc fiay gia tro vat
chat cho t66ng xdng voi ket qua fat AdoC (Vi
hien nay che fio khen thoéng theo hinh thdc,
phong trao, khen chu yeu la “sep”); (3) cé quan
hanh chinh phai co gid “hanh chinh” tiep dan,
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giai quyet cac thu tuc, cac cong viec co lien
quan fien dan nen co s6 mau thuan voi phi quy
che hoa, khong ap dung theo gid giac hanh
chinh. Theo chung toi, thach thdc, kho khan (1)
co the giai quyet fi6oc khi chung ta chuan hoa
fiddc chu trinh cong vu, che fio cong vu, xay
ddng fiddc cac tieu chi Aanh gia khach quan,
chinh xac ve hieu qua cong viec hanh chinh
theo fiau ra. Van fie (2) t66ng fioi kho khan (nho
tren fia ban) vi Nha nédc khong co muc fiich 16i
nhuan nen san pham cua can bo, cong choc
khong phai la hang hoa, dich vu thong th6dng
co the tinh toan Ad6c bang tien. Tuy nhien, neu
co che fio khen thédng thoa fiang thi van khich
le, fiong vien fiddc can bo, cong chdc thdc hien
tot cong viec cua minh. Van fie (3) la nan giai.
Trong cac doanh nghiep, khong quan trong gio
giac hanh chinh hay phai co mat nhan vien 6 co
quan mien sao ho thu idoc 16i nhuan. Tuy nhien,
do ban chat cong vu cua nen hanh chinh la phi
16i nhuan va phai giai quyet cong viec lien quan
troc tiep hoac gian tiep fien cong dan nen can
thiet cong chdc phai co mat theo gid hanh chinh
tai cd quan. Mat khac, co nhieu cong viec lien
quan fien cac hoat fiong cua cac c6 quan, to chdc
khac yeu cau phai hop hanh, giai quyet troc tiep
sau khi co s6 thong nhat, ban bac, trao fioi va
quyet fionh nen phai fiam bao tuan thu gid giac.
Mot van fie nda la tinh nghiem trang cua cong
s0 hanh chinh, phai co fiu cac thanh phan khi
thdc thi cong vu' trong gid hanh chinh nen cong
chéc hanh chinh phai co mat fiay fiu theo quy
fiocnh. Tuy nhien, cung can noi rang, nhdng co
quan hanh chinh chz chuyen ve nghiep vul
chuyen mon nhong khong trdc tiep tiep cong
dan thi co the ap dung phédng théc quan ly cong
mai foi voi viec ap dung ph6éng thoc quan
ly”’mem” theo ket qua fiau ra, khong can phai
fiam bao gi6 giac hanh chinh.

Tho bay, hien fiai hoa nen hanh chinh (ap
dung cong nghe hien fiai vao quan ly - phoéng
tien khoa hoc ky thuat va phodng phap quan
ly hien Aai).

Nay cung la thach théc 16n ma thdi gian qua
Chinh phu n6éc ta fia no 16c het minh nhong
van choa voot qua. Trong nhéng nam qua, vOi
chu fich ap dung mo hinh quan ly cong mdi
bang viec hien fiai hoa nen hanh chinh nen
Chinh phu fia théc hien rat nhieu chdéng trinh
cai cach hanh chinh co lien quan fien khoa hoc
ky thuat. Tuy nhien, cac ket qua mang lai choa
kha quan hoac co chdodng trinh, fie an fivdc Aanh
gia la con nhieu han che (Ne an 112 — Chinh
phu fiien td). Thach thdc nay do nhieu nguyen
nhan ma Chinh phu fiang tong bd6c khac phuc
va hoan thien. Theo chung toi, nguyen nhan
chinh la td nguon nhan léc hanh chinh chéa fiap
ong yeu cau ve trinh fio khoa hoc ky thuat trong
hanh chinh. Mat khac, cac nguyen nhan to thoi
quen “ban giay” hanh chinh quan lieu tho lai,
thieu cac hoach fionh hanh chinh trong linh voc
khoa hoc ky thuat, cong nghe... Nhdng thach
thoc nay can fi6Gc xem xet lai mot cach tong
the, fie co nhdng hoach fiinh chien 166c, co tam
vi mo, mang tinh dai han va khoa hoc.

Noi tom lai, nhdng thach thdc trong viec ap
dung mo hinh quan ly cong méi cho thdc tien
nen hanh chinh nd6c ta trong giai fioan hien nay
con nhieu van fie can phai xem xet, giai quyet
“t0 goc fien ngon”. Tuy nhien, theo chung toi,
nhong thach thoc nho tren la co ban, la mau chot
cua van fie cua khoa hoc hanh chinh cong. Nieu
quan trong la chung ta phai tim ra giai phap nao
hdp ly nhat, “co co co kim”, nghta la chon l6a
nhong cach thdc, phtong phap quan ly “tinh hoa”
cua mo hinh quan ly cong méi. T6 fio, van dung
co sO ket hop voi sO ke thoa nhdong filem con
hdp ly cua nen hanh chinh cong truyen thong,
thong qua lang kinh cua thdc tien nen hanh chinh
Viet Nam cho phui hdp voi fiac trong va truyen
thong loich s6 cua nen hanh chinh nd6c ta. Thiet
nghd, neu giai quyet tot cac van fie chung toi fia
neu, thi viec ap dung mo hinh quan ly cong mdi
vao nen hanh chinh nédc ta se hop tinh, hop ly
va fiat AGOC hieu qua cao cua cong tac quan ly
nha nddc trong boi canh hien tai.
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