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Khaùi nieäm hieäu quaû ñeà caäp ñeán caùch thöùc
söû duïng nguoàn löïc coù giôùi haïn sao cho
ñaït ñöôïc keát quaû toát nhaát coù theå. Noùi

caùch khaùc, hieäu quaû laø cheânh leäch giöõa keát quaû
thu ñöôïc vaø hao phí boû ra. Vaäy, moät phöông
phaùp giaûng daïy hieäu quaû coù theå ñöôïc hieåu laø
caùch thöùc maø giaûng vieân söû duïng caùc nguoàn löïc
nhö taøi lieäu, hoïc cuï, caùc phöông tieän khaùc… coù
giôùi haïn ñeå truyeàn ñaït kieán thöùc chuyeân moân,
vaø höôùng daãn thöïc haønh kyõ naêng ngheà nghieäp
cho ngöôøi hoïc sao cho ñaït ñöôïc keát quaû toát nhaát
coù theå. Keát quaû naøy theå hieän qua vieäc hoï tieáp
nhaän ñöôïc bao nhieâu löôïng kieán thöùc hay thaønh
thaïo caùc kyõ naêng ôû möùc naøo sau khi hoaøn thaønh
moät moân hoïc. Trong boái caûnh giaùo duïc ñaïi hoïc
ôû nöôùc ta hieän nay, khi xaõ hoäi vaø ngöôøi hoïc raát
kyø voïng vaøo keát quaû ñaït ñöôïc nhöng caùc nguoàn
löïc daønh cho vieäc daïy vaø hoïc coøn raát haïn cheá
thì vieäc aùp duïng caùc phöông phaùp giaûng daïy
hieäu quaû trôû thaønh vaán ñeà soáng coøn cuûa caùc
tröôøng. Tieáp caän ôû goùc ñoä kinh teá thì ñieàu naøy
coù theå ñöôïc hieåu laø caùc tröôøng phaûi laøm sao ñeå
aùp duïng ñöôïc caùc phöông phaùp giaûng daïy tieân
tieán nhö moät soá tröôøng coù ñieàu kieän toát veà cô sôû
vaät chaát hay caùc tröôøng ñaïi hoïc nöôùc ngoaøi vôùi
moät möùc hoïc phí thaáp hôn nhieàu laàn? Ñoù laø vaán
ñeà thaät nan giaûi. Löïa choïn phöông phaùp giaûng
daïy tieân tieán naøo maø khoâng ñoøi hoûi phaûi taêng
chi phí ñaøo taïo? Bôûi vì moãi phöông phaùp caàn
nhöõng ñieàu kieän nhaát ñònh veà cô sôû vaät chaát ñeå
thöïc hieän noù. Ñoù laø chöa noùi ñeán yeáu toá con
ngöôøi. Lieäu sinh vieân coù thích nghi ñöôïc vôùi caùc
phöông phaùp laáy ngöôøi hoïc laøm trung taâm khi
maø ôû tieåu hoïc vaø trung hoïc hoï ñöôïc hoïc theo
phöông phaùp truyeàn thoáng laáy ngöôøi daïy laøm
trung taâm? Lieäu giaûng vieân coù chaáp nhaän ñöôïc
vieäc sinh vieân baát ñoàng yù kieán vôùi hoï? Nhöõng
caâu hoûi ñoù ñaõ theo suoát quaù trình tìm kieám phöông
caùch aùp duïng moät caùch hieäu quaû caùc phöông
phaùp giaûng daïy tieân tieán ñoái vôùi moãi ngöôøi giaûng
vieân.

Giaùo duïc hieän ñaïi ngaøy nay laáy ngöôøi hoïc laøm
trung taâm vôùi caùc phöông phaùp nhö thaûo luaän,
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neâu vaán ñeà, cuøng tham gia vôùi töông taùc hai chieàu
tích cöïc giöõa giaûng vieân vaø sinh vieân. Yeáu toá
chöông trình hoùa ñöôïc theå hieän khaù roõ raøng thoâng
qua vieäc thieát keá chöông trình ñaøo taïo trong caùc
hoïc phaàn. Maët khaùc, caùc cô sôû ñaøo taïo cuõng caïnh
tranh nhau thoâng qua vieäc khaùc bieät hoùa caùc
chöông trình vaø phöông phaùp giaûng daïy. Coâng
ngheä thoâng tin ñöôïc aùp duïng cuõng goùp phaàn
vaøo söï caïnh tranh naøy.

Theo phöông phaùp giaûng daïy truyeàn thoáng,
giaûng vieân chuû ñoäng truyeàn ñaït kieán thöùc cho
sinh vieân, giaûng vieân ôû vò trí trung taâm vaø thöôøng
coù xu höôùng nhoài nheùt, aùp ñaët moät khoái löôïng
kieán thöùc lôùn vaø coù saün cho sinh vieân maø ít quan
taâm ñeán khaû naêng tieáp nhaän cuûa ngöôøi hoïc.
Chính vì vaäy, sinh vieân seõ tieáp thu moät caùch thuï
ñoäng, maùy moùc, giôø hoïc mang tính ñoäc thoaïi,
moät chieàu. Nhieàu ngöôøi cho raèng phöông phaùp
giaûng daïy naøy khoâng hieäu quaû, quaù phuï thuoäc
vaøo caùc baøi thuyeát giaûng vaø ít söû duïng caùc kyõ
naêng hoïc tích cöïc, keát quaû laø ít coù söï töông taùc
giöõa sinh vieân vaø giaûng vieân trong vaø ngoaøi lôùp
hoïc.

Vôùi phöông phaùp giaûng daïy hieän ñaïi, giaûng
vieân laø ngöôøi thieát keá, toå chöùc, höôùng daãn; coøn
baûn thaân sinh vieân phaûi töï tìm kieám kieán thöùc,
töï tieáp nhaän theo caùch rieâng phuø hôïp vôùi khaû
naêng vaø muïc ñích cuûa moãi ngöôøi hoïc. Phöông
phaùp naøy mang tính tích cöïc, hôïp taùc, sinh vieân
chuû ñoäng vaø ôû vò trí trung taâm cuûa quaù trình daïy
– hoïc. Phöông phaùp neâu vaán ñeà ñöôïc thöïc hieän
baèng caùch neâu ra caùc caâu hoûi, sinh vieân chuû ñoäng
tìm caùc phöông aùn ñeå giaûi quyeát vaán ñeà, thoâng
qua ñoù tìm hieåu ñöôïc kieán thöùc môùi moät caùch
ñoäc laäp, saùng taïo. Phöông phaùp cuøng tham gia
ñöôïc thöïc hieän thoâng qua vieäc chia seû, gôïi môû,
höôùng daãn sinh vieân tieáp caän kieán thöùc môùi. Caû
hai phöông phaùp neâu vaán ñeà vaø cuøng tham gia
coù theå ñöôïc thöïc hieän döôùi  nhieàu hình thöùc ña
daïng nhö phaân tích tình huoáng; saém vai, moâ
phoûng; tham quan thöïc teá, toå chöùc troø chôi… Tuyø
vaøo noäi dung moân hoïc maø löïa choïn hình thöùc
thích hôïp. Trong moät moân hoïc cuõng coù theå söû
duïng ñoàng thôøi nhieàu hình thöùc ñeå boå sung cho
nhau vaø taïo hieäu quaû cao hôn.

Phaân tích tình huoáng
Tình huoáng neâu moät vaán ñeà thöôøng ñaõ xaûy ra

trong thöïc tieãn ñeå sinh vieân nghieân cöùu tìm caùch
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giaûi quyeát vaán ñeà. Noäi dung tình huoáng coù theå
ñöôïc trình baøy döôùi daïng vaên baûn hay ñöôïc daøn
döïng thaønh vôû kòch ñeå laøm taêng tính haáp daãn
(thöôøng laø tình huoáng tranh luaän) hoaëc döôùi daïng
kòch baûn ñeå sinh vieân ñoùng vai (tình huoáng ñoùng
vai). Qua caùc buoåi hoïc baèng phöông phaùp tình
huoáng, sinh vieân coù cô hoäi reøn luyeän ñöôïc kyõ
naêng phaân tích vaø bieát caùch giaûi quyeát vaán ñeà
khi gaëp moät tình huoáng töông töï trong thöïc teá
neân tình huoáng caøng thöïc caøng coù giaù trò. Ñoái
vôùi tình huoáng laø kòch baûn sinh vieân coøn nhö
ñöôïc soáng trong tình huoáng vì ñöôïc öùng xöû ra
quyeát ñònh nhö thaät. Ñeå coù ñöôïc nhöõng tình
huoáng phaûn aùnh ñöôïc thöïc teá quaûn lyù ôû doanh
nghieäp, giaûng vieân raát caàn ñöôïc caùc doanh
nghieäp hoã trôï tö lieäu, chia seû kinh nghieäm giaûi
quyeát tình huoáng, keát quaû ñaït ñöôïc cuûa caùch
giaûi quyeát vaán ñeà ñaõ choïn… Ñeå vieát ñöôïc tình
huoáng giaûng vieân caàn coù söï hoã trôï cuûa caùc doanh
nghieäp. Tuy nhieân, khoâng phaûi giaûng vieân naøo
cuõng saün loøng ñaàu tö thôøi gian ñeå vieát tình huoáng
khi maø moãi giôø giaûng chæ nhaän ñöôïc vaøi chuïc
ngaøn tieàn thuø lao. Ñoù cuõng laø lyù do cho ñeán nay
chöa coù nhieàu tình huoáng ñöôïc vieát töø thöïc teá
cuûa Vieät nam (1) maø phaàn lôùn caùc tình huoáng ñöôïc
duøng giaûng daïy laø cuûa caùc taùc giaû nöôùc ngoaøi
bieân soaïn döïa treân boái caûnh cuûa caùc doanh
nghieäp ôû nöôùc ngoaøi ñöôïc caùc giaûng vieân chuyeån
ngöõ sang tieáng Vieät. Khi buoåi giaûng baèng phöông
phaùp tình huoáng dieãn ra, muoán thaønh coâng thì
giaûng vieân phaûi thaät naêng ñoäng ñeå bao quaùt ñöôïc
heát lôùp hoïc, kòp thôøi xöû lyù nhöõng söï coá phaùt sinh
vaø taïo ñieàu kieän ñeå moïi sinh vieân ñeàu coù theå
tham gia. Goùp phaàn quan troïng vaøo söï thaønh coâng
laø giaûng ñöôøng phaûi roäng raõi vôùi baøn gheá ñöôïc
boá trí sao cho moïi ngöôøi thoaûi maùi tham gia tranh
luaän, coù maùy chieáu ñeå minh hoïa hình aûnh, coù heä
thoáng aâm thanh ñeå moïi ngöôøi nghe roõ, soá sinh
vieân trong lôùp hoïc phaûi töông ñoái ít (toái ña 50
sinh vieân)… Nhöõng ñieàu kieän naøy hieän chæ coù
caùc chöông trình ñaøo taïo theo tieâu chuaån quoác
teá, chaát löôïng cao… vôùi möùc hoïc phí cao thì môùi
ñaùp öùng ñöôïc. Tuy nhieân, caùc giaûng vieân cuõng
ñaõ raát coá gaéng ñeå coù theå aùp duïng phöông phaùp
naøy vôùi nhöõng lôùp hoïc coù ñeán 120 sinh vieân.
Sau khi sinh vieân tranh luaän, giaûng vieân phaân
tích caùch giaûi quyeát vaán ñeà thì ngöôøi thaät cuûa
vaán ñeà (nhaø quaûn trò nôi cung caáp tö lieäu vieát

tình huoáng) xuaát hieän vaø giôùi thieäu caùch giaûi
quyeát maø hoï ñaõ choïn vaø keát quaû cuûa caùch giaûi
quyeát ñoù (coù theå thaønh coâng hoaëc thaát baïi) thì seõ
coù taùc duïng thuyeát phuïc raát toát. Caùc giaûng vieân
ñaõ môøi caùc nhaø quaûn trò naøy döïa vaøo moái quan
heä quen bieát tröôùc ñoù vaø nhôø vaäy khoâng laøm
phaùt sinh chi phí.

Thuyeát trình
Giaûng vieân cho sinh vieân chuaån bò baøi thuyeát

trình (thöôøng laø theo nhoùm) tröôùc khi buoåi thuyeát
trình dieãn ra. Chuû ñeà thuyeát trình do giaûng vieân
gôïi yù hoaëc do sinh vieân töï choïn. Caùc nhoùm sinh
vieân tìm kieám tö lieäu cho baøi thuyeát trình töø saùch,
baùo, hoaëc töø caùc taøi lieäu, baùo caùo cuûa caùc doanh
nghieäp. Moät soá giaûng vieân sau khi cho töøng nhoùm
trình baøy, cho sinh vieân töï nhaän xeùt vaø ñaùnh giaù
laãn nhau vaø giaûng vieân tham gia vaøo quaù trình
ñoù. Moät soá giaûng vieân töï nhaän xeùt vaø ñaùnh giaù.
Hình thöùc naøy khoâng toán keùm nhöng moät soá
sinh vieân khoâng thích laém vì caùc baøi thuyeát trình
cuûa moät soá nhoùm khoâng chuaån bò kyõ raát nhaøm
chaùn. Maët khaùc, hoï phaûi tieáp nhaän, xöû lyù moät
khoái löôïng thoâng tin khoång loà trong nhöõng buoåi
thuyeát trình neân khaù meät moûi vaø coù theå bò hoang
mang.

Baùo caùo chuyeân ñeà
Trong moät soá buoåi giaûng, thay vì giaûng baøi,

giaûng vieân môøi caùc nhaø quaûn trò ñang laøm vieäc
taïi caùc doanh nghieäp ñeán noùi chuyeän vôùi sinh
vieân veà vieäc hoï ñaõ öùng duïng lyù thuyeát vaøo thöïc
tieãn nhö theá naøo. Sinh vieân khoâng chæ coù cô hoäi
ñöôïc hoïc hoûi kinh nghieäm cuûa caùc nhaø quaûn trò
maø coøn coù cô hoäi töï giôùi thieäu mình. Thaät vaäy,
moät vaøi sinh vieân naêng ñoäng ñaõ tìm ñöôïc vieäc
laøm baùn thôøi gian, thôøi vuï qua nhöõng buoåi hoïc
theo kieåu naøy. Trôû ngaïi lôùn nhaát cuûa hình thöùc
naøy laø raát khoù saép xeáp ñöôïc buoåi baùo caùo theo
ñuùng trình töï lòch giaûng vì lòch laøm vieäc cuûa caùc
baùo caùo vieân vaø lòch giaûng khoâng khôùp ñöôïc
vôùi nhau. Ñaëc bieät, trong ñieàu kieän coâng suaát söû
duïng giaûng ñöôøng quaù cao nhö hieän nay thì vieäc
saép xeáp caùc buoåi baùo caùo chuyeân ñeà naøy vaøo
chöông trình chính khoaù cuûa moân hoïc laø voâ cuøng
khoù. Maët khaùc, vieäc môøi caùc nhaø quaûn trò ñeán
baùo caùo maø khoâng chi traû thuø lao hoaëc thuø lao
töôïng tröng cuõng khoù coù theå môøi ñöôïc nhieàu
ngöôøi ñeå baûo ñaûm só soá lôùp hoïc khoaûng 120 sinh
vieân. Vì vaäy, thöôøng phaûi gheùp ñeå coù moät buoåi
baùo caùo chuyeân ñeà chung cho nhieàu lôùp.

Tham quan
Thöïc chaát, tham quan chính laø baùo caùo chuyeân

ñeà nhöng khaùc ôû choã buoåi hoïc dieãn ra ngay taïi
doanh nghieäp. Vì vaäy noù cho pheùp minh hoïa
ñöôïc caùc keát quaû cuûa moät loaït hoaït ñoäng trong
moâi tröôøng töï nhieân cuûa noù. Nhôø vaäy, sinh vieân
ñöôïc taän maét thaáy moät ñieàu gì ñoù xaûy ra trong
thöïc tieãn, neân seõ aán töôïng hôn laø chæ nghe noùi

(1) Hieän coù moät taøi lieäu khaù toát laø “Caùc tình huoáng
giaûng daïy cao hoïc quaûn trò kinh doanh taïi Vieät Nam”
Nhaø xuaát baûn Ñaïi hoïc Quoác gia Tp. Hoà Chí Minh,
naêm 2009 do caùc giaûng vieân tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá
Tp. Hoà Chí Minh, Tröôøng Ñaïi hoïc Noâng nghieäp Haø
noäi vaø Tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá thuoäc Ñaïi hoïc Hueá
bieân soaïn vôùi söï taøi trôï cuûa The Sasakawa Peace
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hay ñoïc veà noù. Thöïc teá, nhieàu sinh vieân chöa
hình dung ñöôïc hoaït ñoäng cuûa moät doanh nghieäp
laø nhö theá naøo. Ñeán taän nôi ñeå thaáy vaø nghe tröïc
tieáp seõ giuùp hoï nhaän ra vaán ñeà nhanh hôn laø
nghe giaûng vieân moâ taû. Ngoaøi ra baûn thaân caùc
nhaø quaûn trò treû tuoåi ñang giöõ caùc vò trí quan troïng
taïi caùc doanh nghieäp maø sinh vieân ñeán tham quan
cuõng laø nhöõng taám göông saùng ñeå sinh vieân hoïc
taäp. Phöông phaùp naøy taïo ñöôïc söï höùng thuù cho
sinh vieân, hieäu quaû cao hôn baøi giaûng ôû taïi tröôøng
raát nhieàu nhöng chi phí toán keùm vì phaûi ñi laïi vaø
khoâng phaûi deã daøng tìm ñöôïc caùc doanh nghieäp
saün loøng cho sinh vieân ñeán tham quan vôùi soá
löôïng lôùn vaø thöôøng xuyeân. Ñeå thaùo gôõ khoù khaên
naøy, chuùng toâi cho sinh vieân töï tham quan nhöõng
vò trí môû nhö cöûa haøng, sieâu thò, nôi tröng baøy
saûn phaåm, caùc hoäi chôï… vaø coù baøi laøm baùo caùo
keát quaû tham quan theo nhöõng caâu hoûi gôïi yù.

Hieän coù raát nhieàu doanh nghieäp coù caùc chöông
trình hoã trôï cho caùc tröôøng ñaïi hoïc nhöng ñeå
nhaän ñöôïc moät chöông trình phuø hôïp laø ñieàu
khoâng deã daøng. Vì nhöõng doanh nghieäp coù quy
moâ quaù nhoû thì vieäc öùng duïng lyù thuyeát quaûn trò
hieän ñaïi bò haïn cheá, coøn caùc doanh nghieäp quy
moâ lôùn thì coù nhöõng yeâu caàu veà tieáp nhaän söï hoã
trôï cuûa hoï khaù thaét ngaët nhö thôøi gian tieáp nhaän,
cô sôû vaät chaát, soá löôïng sinh vieân… Maët khaùc,
ñöông nhieân laø caùc doanh nghieäp cuõng thích hoã
trôï cho caùc tröôøng danh tieáng hôn laø chöa danh
tieáng. Tuy nhieân, vöôït qua nhöõng khoù khaên ñeå
coù theå giaønh ñöôïc moät chöông trình taøi trôï kieán
thöùc cuûa doanh nghieäp khoâng chæ coù yù nghóa
laøm giaûm ñöôïc chi phí ñaøo taïo maø coøn laø cô hoäi
laøm taêng lôïi theá caïnh tranh cho sinh vieân toát
nghieäp treân thò tröôøng lao ñoäng.

Ñeå thöïc hieän ñöôïc phöông phaùp giaûng daïy
hieäu quaû, khoâng chæ phaûi vöôït qua nhöõng trôû
ngaïi veà vaät chaát. Yeáu toá con ngöôøi cuõng coù
nhöõng trôû ngaïi lôùn caàn vöôït qua. Con ngöôøi
khoâng chæ laø ngöôøi daïy vaø ngöôøi hoïc töùc giaûng
vieân vaø sinh vieân maø coøn coù nhaø quaûn lyù giaùo
duïc. Neáu khoâng coù söï ñoàng loøng, ñoàng quan
ñieåm giöõa 3 chuû theå naøy thì khoù maø aùp duïng
ñöôïc caùc phöông phaùp giaûng daïy hieäu quaû theo
höôùng laáy ngöôøi hoïc laøm trung taâm. Ñoái vôùi giaûng
vieân, caàn phaûi coá gaéng ñeå naém vöõng kieán thöùc
chuyeân moân, coù khaû naêng vaän duïng nhuaàn
nhuyeãn kieán thöùc vaøo caùc tình huoáng thöïc teá,
coù tö duy toång theå veà kyõ naêng giaûng daïy tích
cöïc; coù kieán thöùc toaøn dieän vaø hieåu bieát ñöôïc
quaù trình hoïc taäp cuûa ngöôøi hoïc vaø caùc phöông
phaùp ñeå ñaøo taïo ñaït hieäu quaû cao. Ngoaøi ra, giaûng
vieân caàn hieåu ñöôïc caùc nguyeân taéc cô baûn veà
quy trình giaûng daïy chuyeân nghieäp; bieát caùch
toå chöùc giôø giaûng moät caùch khoa hoïc, haáp daãn
vaø hieäu quaû, coù khaû naêng söû duïng moät caùch thuaàn

thuïc caùc phöông tieän, coâng ngheä hieän ñaïi, hieåu
bieát veà thieát keá chöông trình ñaøo taïo ôû taát caû caùc
quy moâ, caáp ñoä khaùc nhau; bieát thieát laäp muïc
tieâu, laäp keá hoaïch, thieát keá baøi giaûng khoa hoïc,
hieäu quaû vaø phuø hôïp vôùi ñieàu kieän thöïc teá. Cuoái
cuøng, giaûng vieân caàn coù kyõ naêng ñaùnh giaù hoïc
vieân, ñaùnh giaù keát quaû ñaøo taïo moät caùch chuaån
xaùc. Hoïc taäp ñeå naâng cao trình ñoä ngheà nghieäp
khoâng khoù nhöng ñeå öùng duïng ñöôïc nhöõng ñieàu
ñaõ hoïc trong ñieàu kieän hieän nay ñoøi hoûi noã löïc
raát lôùn cuûa baûn thaân giaûng vieân. Moät trong nhöõng
trôû ngaïi lôùn maø giaûng vieân phaûi vöôït qua laø chaáp
nhaän ôû vò trí ngöôøi nghe thay vì ngöôøi noùi.

Nhöõng noã löïc töø phía giaûng vieân roõ raøng laø
chöa ñuû ñeå coù theå aùp duïng ñöôïc phöông phaùp
giaûng daïy hieäu quaû. Do ñoù, caàn khích leä vaø giuùp
sinh vieân hieåu roõ vai troø cuûa mình trong vieäc
tham gia vaøo baøi giaûng, khích leä hoïc taäp vaø coâng
nhaän nhöõng coá gaéng cuûa sinh vieân. Muoán vaäy,
giaûng vieân caàn thieát laäp muïc ñích vaø muïc tieâu
cuûa baøi giaûng, ñoàng thôøi giuùp sinh vieân hoaïch
ñònh keá hoaïch hoïc taäp cuûa mình. Giaûng vieân
cuõng caàn tích cöïc hoã trôï sinh vieân chuû ñoäng tieáp
caän, töông taùc, thöïc haønh vaø ñaøo saâu kieán thöùc,
kyõ naêng môùi vaø coát loõi moät caùch hieäu quaû. Ñieàu
quan troïng ôû ñaây laø giaûng vieân phaûi höôùng daãn
sinh vieân caùch tö duy ñoäc laäp, töø ñoù coù suy nghó
saùng taïo ñeå giaûi quyeát caùc vaán ñeà cuûa caùc kieán
thöùc vaø cuûa ñôøi soáng. Ngoaøi ra, giaûng vieân cuõng
caàn hoã trôï ñeå sinh vieân töï nhaän ñònh, ñaùnh giaù
söï tieán boä cuûa mình trong hoïc taäp, töø ñoù coù keá
hoaïch cuï theå ñeå hoaøn thieän phöông phaùp hoïc
nhaèm ñaït ñöôïc muïc tieâu cuûa mình trong reøn
luyeän kyõ naêng vaø trong caùc kyø thi. Trôû ngaïi lôùn
maø sinh vieân caàn phaûi vöôït qua laø thích nghi vôùi
söï thay ñoåi cuûa phöông phaùp giaûng daïy, phaûi
hoïc taäp chuû ñoäng vaø töï löïa choïn giaûi phaùp hôïp
lyù. Moät soá sinh vieân toû ra khoâng an taâm khi moät
tình huoáng coù nhieàu phöông aùn giaûi quyeát, hoï
mong muoán chæ coù moät phöông aùn ñuùng hôn laø
coù nhieàu tình huoáng coù theå.

Tuy nhieân, neáu noùi veà phöông phaùp giaûng daïy
hieäu quaû maø chæ noùi ñeán giaûng vieân vaø sinh vieân
thì chöa ñuû. Ngöôøi quaûn lyù ñaøo taïo coù vai troø
quan troïng trong quaù trình naøy. Lieäu coù theå aùp
duïng phöông phaùp giaûng daïy môùi, phöông phaùp
ñaùnh giaù môùi vôùi nhöõng quy cheá, quy ñònh veà
giaûng daïy, ñaùnh giaù theo kieåu cuõ? Tö duy cuûa
nhaø quaûn lyù aûnh höôûng raát quan troïng ñeán hieäu
quaû cuûa phöông phaùp giaûng daïy. Ñieàu ñoù coù
nghóa laø moät cô cheá cöùng nhaéc khoù coù taùc ñoäng
hoã trôï tích cöïc cho vieäc aùp duïng caùc phöông
phaùp giaûng daïy hieäu quaû.
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